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Wie wird das Biospharenreservat Rhon von
seinen Bewohnern angenommen? Wie ver-
traut ist es ihnen? Bei welchen seiner Ziele
empfinden sie, dass hier schon viel erreicht
wurde, und wo wenig? Welche Bevolke-
rungsgruppen stehen dem Biospharenreservat
Rhon nah oder eher fern? Inwieweit gibt es
Kontakte mit Mitarbeitern, Verwaltungsstel-
len und Informationsmaterial? Welches Mei-
nungsklima gegeniiber dem Biosphérenreser-
vat Rhon wird wahrgenommen, wie erlebt
man es selbst, wie in den Medien — driften
primére und sekundare Erfahrungen ausein-
ander? Und angesichts von ost- und west-
deutschen Rhdnbewohnern: fordert das Bio-
spharenreservat die Integration der Deut-
schen nach der Wiedervereinigung?

Dies sind Fragestellungen, die im Auftrag
des Biosphérenreservats Rhén im Jahr 2002
durch eine repréasentativ angelegte Studie des
Instituts fir Demoskopie Allensbach unter-
sucht wurden. Im Februar 2002 wurden ins-
gesamt 803 Bewohner des Biospharenreser-
vats Rhon ab 14 Jahren per Zufall fur die
telefonische Befragung ausgewéhlt, und zwar
zu gleichen Teilen aus Bayern, Hessen und
Thiringen. Die Ergebnisse sind damit jeweils
flr deren Bevolkerungsteile reprasentativ und
— nach diesen Anteilen gewichtet — auch fir
die gesamte Bevolkerung des Biosphérenre-
servats Rhon.

Die Bevolkerung wurde tber die Studie nicht
vorab informiert, sondern erst nach ihrem
Abschluss; damit erfolgte die Teilnahme und
Beantwortung der Fragen so neutral wie
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madglich (d.h. ohne dass sich ein sogenannter
»Sponsorship-bias* einstellen konnte). Nach
Vorlage des Allensbacher Gutachtens wur-
de die Offentlichkeit ziigig informiert, und
zwar sowohl durch Pressemitteilungen mit
Kernergebnissen als auch durch das voll-
standige Gutachten im Internet (unter:
www.biosphaerenreservat-rhoen.de/forschung/
ausw_forschakt.html).

Durch die Untersuchungsanlage war es mog-
lich auch die regionale Verbundenheit, die
Beziehung zur Rhon generell, zu Gberprifen,
das heiRt, bevor vom Biosphérenreservat
Uberhaupt die Rede war. Danach lasst sich
davon ausgehen:

e Wer in der Rhon lebt, ist dort in der Regel
fest verankert, fast drei Viertel der dort
lebenden Bevdlkerung wurden hier gebo-
ren — die Ubrigen leben dort groBtenteils
schon langer als ein Jahrzehnt.

¢ Und gefragt, ob sie ,,gern hier in der Rhén
leben — oder lieber woanders leben wiir-
den®, sagen Uber 90 Prozent: ,,Lebe gern
in der Rhon“. Damit verbindet sich

e in der Regel auch Stolz, aus der Rhon zu
sein,

e der Eindruck einer guten, nicht selten
sogar sehr guten Lebensqualitdt in der
Rhon,

e und dass sich die Lebensqualitit in den
letzten zehn Jahren eher noch verbessert
hat.

Diese Bewertungen erfolgten noch unabhén-
gig vom Kontext ,,Biosphérenreservat Rhon®,
bevor dieses im Interview angesprochen
wurde. Allerdings verknupft sich das
Stichwort ,,Rhdén* flr die weitaus meisten
Bewohner auch mit der Vorstellung vom
Biospharenreservat:

e 9 von 10 assoziieren mit ,,Rhon“ auch
»Biosphérenreservat Rhon*,

e genau sind es 87 Prozent in der Bevolke-
rung insgesamt, in den bayerischen und
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hessischen Landesteilen 86 Prozent, im
thiringischen 89 Prozent (vgl. Schaubild A).

Unter prédgenden Vorstellungen zur Rhon:

Biosphdrenreservat ganz oben

Frage: "Zu 'Rhén' kann einem ja alles magliche einfallen. lch méchte lhnen jetzt einiges vorlesen,
was einem in den Sinn kormmen kénnte, und Sie sagen mir bitte immer, ob Sie bei 'Rhén'

daran denken oder eher nicht."

Es denken
bei "Rhén" an -
elne schéne Landschaft 29%

Ruhe, Geborgenheit

Biosphdrenreservat Rhdn 87

intakte, unbelastete Natur

hochwertige Nahrungs-
mittel hier aus der Gegend

angenehme, sympathische
Menschen

76

eine Wirtschaftsregion
mit zukunfistrachtigen
Arbeitsplatzen

Basls: Bevolkerung insgesamt

Schaubild A

Rund jeder zweite erklart, ihm
sei der Name Biosphéarenre-
servat Rhon ,sehr vertraut
(47 Prozent), gut einem Drittel
ist er ,etwas vertraut® (36
Prozent), und ein knappes
Zehntel hat davon wenigstens
eine ,ungefahre Vorstellung“
(8 Prozent); danach sind im
weitesten Sinne 91 Prozent der
Bevolkerung im Biosphérenre-
servat Rhon auch darauf an-
sprechbar (Schaubild B). An
diesen Kreis richteten sich alle
direkten Fragen zum Biospha-
renreservat — und darauf basie-
ren auch die meisten der fol-
genden Befunde.

Wie bewertet nun die Bevoilkerung das

Biospharenreservat Rhon?

. Uber 80 Prozent finden, durch das
Biosphérenreservat sei die Rhén ,auch fur
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Bayem Hessen Thiiringen

viele interessant, die hier sonst nicht her-
kommen wiirden“.

Uber 70 Prozent se-
hen es an als fur
viele Gegenden mus-
tergultig, ein Vorbild
fur viele Regionen
in Deutschland und
im Ausland“.

Fast 60 Prozent ver-
binden mit Biospha-
renreservats-Verwal-
tung engagierte Mit-
arbeiter.

Andererseits ist aber fir
eine Mehrheit von fast
60 Prozent ,,oft nur
schwer nachvollziehbar,
warum etwas im Bio-
sphéarenreservart  un-
terstiitzt oder verhindert

Uber 80 Prozent vertraut mit Biospharen-Reservat

Frage: "Wie vertraut ist Ihnen der Name
‘Biosphérenreservat Rhon™?

36%

Etwas vertraut

47%

Basis: Bevolkerung insgesamt

Wenig, gar
nicht
vertraut

Habe aber
»ungeféahre 0
Vorstellung* 8%

17%
Ohne
Vorstellung 9%

Schaubild B

wird“. Detaillierte Kritik &ufern allerdings

nur Minderheiten, etwa

e (ass es im Biosphérenreservat ,,zu viele Ver-
bote, Einschrankungen gibt* (31 Prozent),

Beitrdge RN 1/2004



Jochen Hansen, Regionale Akzeptanz und Einstellungen - Befunde und Konzept einer Repréasentativbefragung im Bio-

sphérenreservat Rhon

dass es ,,insgesamt zuviel verhindert” (24
Prozent),

dass es den ,einzelnen zu sehr ein-
schrankt* (17 Prozent),

aber auch umgekehrt gibt es Kritik, man sei
zuwenig rigide:

e dass die Ziele des Biospharenreservats
»hicht entschieden genug umgesetzt wer-

den* (29 Prozent),

dass hier ,,vieles erlaubt ist, was verboten
sein sollte” (15 Prozent).

Welche Ziele des Biospharenreservats
sieht man am ehesten als erreicht an?

Am starksten beim Umweltschutz: 40
Prozent meinen, hier sei durch das Bio-
sphérenreservat
bereits viel er-
reicht, 41 Pro-
zent sagen ei-

niges, 9 Pro- reservat viel, efwas, wenig oder
zent Wenig (ein nichts emeicht wurde.
Prozent gar

niChtS Sei er- "Wie st es beim MNaturschutz?"
reicht WO rden, "Und bei der Vermarktung von

gnd_ul;rer_\ aus der G_egegd hier: ".“*’?e
el, ein 5, wen nichts
und neun Pro- da viel, einiges, wenig oder g ni
zent sind unent- , —_—

N Wie ist @s mit der Unterstitzung
sch |eden); des Tourismus?"

"Wie ist es mit der Enfwicklung zu einer
umweltvertraglichen Land- und Forst-
wirtschaft: wurde da durch das Bio-
spharenreservat viel, einiges, wenig
oder gar nichts emeicht?”

an zweiter Stel-
le wird die Ver-
marktung hei-
mischer Pro-
dukte gesehen:
29 Prozent se-
hen hier viel er-
reicht, 45 Pro-
zent einiges, 14
Prozent wenig;

"Wie ist es bei der Verkehrsplo-
nung, den Vierkehrskonzepten?

"Und wenn es darum geht, die wirt-

2u verbessern: wurde da viel, einiges,
wenig oder gar nichts ereicht?"

Unterstitzung des Tourismus: 29 Prozent
empfinden, hier sei viel erreicht worden,
41 Prozent einiges, 16 Prozent wenig;

Entwicklung zu einer umweltvertragli-
chen Land- und Forstwirtschaft: fiir 20
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Das Biosphérenreservat Rhdn hat sich verschiedene Ziele
dieser Ziele vor, und Sie sagen mir bitte jeweils, ob da aus lhrer Sicht durch das Biosphdren-

schaftliche Situation von Kleinbetrieben

Prozent ist hier viel erreicht, flir 50 Pro-
zent einiges, fir 11 Prozent wenig.

Bei den vorstehenden Zielen sehen also brei-
te Mehrheiten zumindest einiges erreicht.
Dass dies nicht selbstverstandlich ist, zeigen
die Aspekte:

o Verkehrsplanung/Verkehrskonzepte: Hier
finden nur 6 Prozent, dass viel erreicht
wurde, 26 Prozent sagen einiges, 34 Pro-
zent wenig und 11 Prozent gar nichts;

oder wenn es um die Verbesserung der
wirtschaftlichen Situation von Kleinbe-
trieben geht: 4 Prozent meinen, hier sei
viel erreicht worden, 21 Prozent einiges,
36 Prozent wenig und 15 Prozent gar
nichts (Schaubild C).

Biosphdrenreservat-Ziele: Wie viel wurde schon erreicht?

esetzt. Ich lese Ihnen jetzt einige

Basis: Bevolkerung. die zumindest eine ungefahre Viorstellung vom Biospharenreservat Rhdn hat

Gar nichts
Unentschieden.
Viel Einiges Wenig keine Angabe
N - ] W~
> NN
T - iy M
H 26 34.” 23=100
H 2] 36-15 24=100
Schaubild C

Durch das Biospharenreservat seien in der
Rhon zwar eher Arbeitsplatze entstanden (34
Prozent) als weggefallen (5 Prozent) — aber
noch verbreiteter ist die Ansicht, hier habe
sich durch das Biosphérenreservat nichts
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geandert (42 Prozent — 19
Prozent fihlen sich hier
tiberfragt).

Zusammenfassend

e haben rund drei Viertel
der Bevolkerung einen
guten Eindruck vom
Biosphérenreservat Rhon
(weniger als zehn Pro-
zent haben keinen gu-
ten Eindruck),

o fast genauso haufig
wird das Reslimee, es
bringe flr die Region
Rhoén eher Vorteile als
Nachteile, bejaht (vgl.
Schaubild D).

Oft nicht bekannt, ob man im Biosphéarenreservat lebt oder nicht

Frage: ,Wissen Sie das zuféllig: Liegt das Haus, in dem Sie wohnen,
innerhalb des Biosphérenreservats Rhon oder au3erhalb?”

Auferhalb

48%

Basis: Bevolkerung insgesamt

Eindeutig: Mehr Vorteile

Frage: ,Was meinen Sie: Bringt das Biosphé&renreservat fur die
Region Rhéninsgesamt eher Vorteile oder eher Nachteile?*

13%

Unggféhr gleich viele
Vot- und Nachteile

9%

Eher Vorteile

2%

Basis: Bevélkerung, die zumindest eine ungefahre Vorstellung vom Biosphérenreservat Rhon hat

Schaubild D

AulRerdem:

o Ein betrachtlicher Anteil der Bevélkerung
engagiert sich ausdricklich fur das Bio-

sphérenreservat,
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Schaubild E

relativ schwach ist die-
ses Engagement aller-
dings unter Jingeren;

und es gibt auch Infor-
mationsdefizite: Beispiels-
weise wissen viele nicht
genau, ob sie selbst im
Biosphérenreservat woh-
nen oder nicht (vgl.
Schaubild E).

Zu diesem Befund stellen
sich Fragen wie:

Sind die Hinweisschilder
unzureichend?

Oder: Wie vertraut sind
einem die verschiedenen
Zonen, also Kern-, Pfle-
ge-, Entwicklungszone?

e Wird nicht jede Zone oder jedes Gebiet
innerhalb des Biosphérenreservats glei-
chermaRen mit dem Biosphérenreservat

gedanklich verknupft? Und falls dies zu-
trifft: Woran liegt das, welche Abgren-

zungen sind nachvollziehbar, welche wer-
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den als zu abstrakt oder theoretisch em-
pfunden?

Die Studie brachte dazu noch keine Auf-
schliisse, aber hier wird zumindest ein be-
achtlicher Aufklarungsbedarf erkennbar.

Soll der Informationsstand verbessert und
eine noch stérkere ldentifizierung mit dem
Biospharenreservat erreicht werden, so kann
man bereits auf recht intensive Kontakte
bauen:

e Fir rund die Halfte der ist das Biosphé-
renreservat Gesprachsgegenstand und sie
tauschen sich mit anderen dartber aus,

o fast die Halfte kennt Personen, die fir das
Biosphérenreservat aktiv sind oder waren,

¢ seine Informationszentren haben rund ein
Viertel der Bevolkerung schon besucht,

e zwei Drittel erinnern sich an Werbung des
Biospharenreservats,

o die Halfte hat Informationsmaterial ange-
schaut,

e ein Funftel hat an Vortragen oder Fihrun-
gen des Biosphérenreservats teilgenommen,

und davon ist man jeweils sehr angetan, ne-
gative Erfahrungen sind &ulerst selten.

Bei der Kommunikation tber das Bio-
sphérenreservat spielen die Tageszeitun-
gen eine besonders wichtige Rolle. Die
weitaus meisten fuhlen sich durch sie am
besten Uber das Biospharenreservat in-
formiert.

Fur das Biospharenreservat Rhon besteht ein
glnstiges Meinungsklima: Nicht nur der ein-
zelne Bewohner selbst sieht in ihm (berwie-
gend Vorteile, es wird auch allgemein unter-
stellt, dass also die meisten Bewohner in der
Rhon das Biosphérenreservat positiv bewer-
teten. Personliche und allgemein wahrge-
nommene Erfahrungen driften also nicht
auseinander, wozu auch beitragt, dass die
Medienberichte Uber das Biosphérenreservat
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groBtenteils als ,,zutreffend” wahrgenommen
werden.

Dies sind gute Voraussetzungen, das ,,Bio-
spharenreservat Rhén“ als attraktives Ange-
bot und auch als ,,Marke* weiter zu entwi-
ckeln. Gunstig dabei ist nicht zuletzt,

e dass alle Fragen zum Biosphéarenreservat
von den Rhdnbewohnern in Thiringen,
Bayern und Hessen &hnlich beantwortet
werden und man sich hier in vielem sehr
einig ist;

e und dass hier auch jeweils der Eindruck
vorherrscht, durch das Biosphéarenreservat
werde das Zugehdrigkeitsgefuhl  der
Rhénbewohner in Bayern, Hessen und
Thuringen eher gefordert (62 Prozent) als
gehemmt (4 Prozent),

e es vollzieht sich hier also auch ein Stuck
echte Wiedervereinigung der Deutschen
(vgl. Schaubild F).

Soweit zu Bewertungen und Stimmungen in
der rhoner Bevolkerung, gut ein Jahrzehnt,
nachdem das Biosphérenreservat Rhon von
der UNESCO anerkannt wurde. In der Befra-
gung konnten sich also auch schon mittel-
und langerfristige Erfahrungen niederschlagen.

Indem die vorliegende Studie sowohl Erfolge
als auch Defizite der bisherigen Aktivitaten
aufzeigt, kénnen die Verantwortlichen MaR-
nahmen oder Prioritdten Uberdenken und
gegebenenfalls neu bestimmen. Je weniger
neue Initiativen ergriffen werden, desto lan-
ger wird man von im Wesentlichen unveran-
derten Grundhaltungen in der Bevolkerung
ausgehen konnen. Umgekehrt sollte bei
gravierend neuen oder umsteuernden Initia-
tiven nicht zu lange mit der Uberpriifung
gewartet werden, ob sie ihre Ziele auch
erreichen. Je mehr sich Biosphérenreservate
beispielsweise auch als touristischer Anzie-
hungspunkt positionieren wollen, desto wich-
tiger wird eine Perspektive, die nicht allein
die Akzeptanz der eigenen Bevdlkerung ver-
folgt, sondern auch, fir wie attraktiv das Bio-
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Zusammengehaorigkeitsgefuhl wird geférdert

Frage: "Wlrden Sie sagen. daB das Zusammengehdrigkeitsgeflnl der Rhén-
bewaohner in Bayern, Hessen und Thiringen durch das Biosphdaren-
reservat Rhon eher gefordert oder eher gehemmt wird?”

Bayern 63%
Hessen 59%
Thiringen 65%

Eher gehemmt

Bayern 3%

Hessen 6% Bayern 34%

Hessen 35%
Thiiringen 32%

Thiringen 3%

Basls: Bevalkerung, die zurnindest eine ungefdhre Vorsteliung vorn Biosphdrenraservat Rhan hat

Schaubild F

sphérenreservat in anderen Regionen gehal-
ten wird, woraus erkennbar wird:

e mit welchen anderen Biosphérenreserva-
ten man um die Gunst von Interessenten/
Zielgruppen konkurriert,

o (iber welche Vorzige die Konkurrenten
verfiigen oder welche ihnen zumindest zu-
geschrieben werden,

e inwieweit das Biospharenreservat ein
unverwechselbares Profil hat,

e ob dieses Profil originell genug ist, um
primér dieses zu kommunizieren, oder ob
eher auf Vorzige gesetzt werden sollte,
Uber die man gemeinsam mit anderen
Biosphéarenreservaten verfligt.

Wie die Forschung zur Akzeptanz von Bio-
sphérenreservaten anzulegen ist, hangt damit
entscheidend von der konkreten Aufgabenstel-
lung ab — sie ist nicht auf ein einziges Modell
einzuengen. Will man vor allem die Bevélke-
rung im Biosphérenreservat selbst starker fur
die Idee begeistern, so ist deren reprasentative
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Befragung unbedingt
notwendig, um mog-
liche Hurden und
Ansatzpunkte fur mehr
Engagement  erken-
nen zu koénnen. Geht
es hingegen primar
um eine bessere Au-
Renwirkung, also um
mehr Anziehungskraft
auf Fremde, die dem
Biospharenreservat zu-
geneigt sind — vom
Touristen bis zum Un-
ternehmer —, so muss
sich Forschung be-
sonders auf diese Per-
sonenkreise konzent-
rieren, und zwar auch
mit speziell auf sie
zugeschnittenen em-
pirischen Erhebungen.
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